
 

 

 

 

Teléfonos de Emergencia 

 

Emergencias 911 

9-1-1 es el Número Único de Emergencias en todo el país. 

Gradualmente sustituirá a todos los números de emergencias 

federales, estatales y municipales. A través de estos tres 

números se atenderán, vía telefónica, incidentes médicos, de 

seguridad, protección civil y servicios públicos. 

 

Denuncia Anónima 089. 

El 089 atiende las 24 horas del día los 365 días del año denuncias 

sobre venta de drogas, violencia familiar, secuestro, maltrato, 

homicidio, robo, violación, pandillerismo, falsificación de 

documentos, armas, explosivos, corrupción, entre otras. No 

identifica el número del que realiza la llamada ni solicita su nombre o datos que pongan en 

riesgo su integridad física. La denuncia se canaliza a las dependencias responsables para 

actuar en caso de ser necesario. 

 

Alerta AMBER. 

Es un mecanismo nacional de coordinación y cooperación 

sistemática para la búsqueda y pronta recuperación de niños y 

adolescentes que son reportados como desaparecidos y por ello, 

se encuentran en riesgo inminente de sufrir un daño grave a su 

integridad. Alerta AMBER puede ser emitida a nivel estatal, 

nacional e internacional. La activación será inmediata 

independientemente de los procedimientos e investigaciones que las autoridades 

involucradas realicen de acuerdo a sus facultades y atribuciones. En este sentido, las 

primeras 72 horas de activación de la alerta son vitales para la localización del menor 

desaparecido. 

 

 



 

 

 

 

 

Teléfonos de Emergencia 

 
Secretaría de Seguridad 

Pública (SSP) 
930-32-00 

TELCEL sin costo 113 
 

                     
Bomberos 
924-92-42 

TELCEL sin 
costo 116 

 

 
Cruz Roja 
983-02-27 
983-03-06 

 

Mérida (LADA:999) Progreso (LADA:969) Tizimín (LADA:986) 

Central de bomberos 
924-92-42 y 923-29-71 

Desde Telcel marca sin costo 116 

Policía 
935-00-26 

Cruz Roja 
863-38-68 

Policía Delegación Sur 
940-10-14 

Palacio Municipal 
935-00-24 

Policía Municipal 
863-21-13 

Unidad Estatal de Protección Civil 
944-26-88 y 944-24-70  

01-800-719-86-33 
Desde Telcel marca sin costo 118 

Obras Públicas 
930-12-77 

Policía Federal de Caminos 
863-40-40 

Comisión Federal de Electricidad 
071 

Centro de Salud 
935-00-53 

Ministerio Público 
863-32-58 

Policía Meridana 
942-00-60 

Centro Médico 
Americano 
935-09-51 

Hospital General “San 
Carlos” 

863-22-67 

Fiscalía General del Estado 
066/ 930-32-00 

IMSS 
935-00-45 

Clínica del IMSS 
863-20-04 

Servicio Médico Forense 
930-32-50 Ext.-41008 

ISSSTE 
935-00-95 

Clínica del ISSSTE 
863-24-21 

Protección Civil Mérida 
924-87-69 y 923-53-36 Ext. 109, 111 

Directo 928-83-11 

Naval de Yucalpetén 
935-04-94 

Centro de Especialidades 
Médica del Oriente 

863-45-40 

Clínica IMSS T1 
922-56-56 

Urgencias - 942-01-11 
Ambulancias - 942-01-14 

Admisión al hospital - 942-01-12 

Bomberos 
935-01-30 

DIF Municipal 
863-22-37 

Centro de Salud 
863-23-89 
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Tekax (LADA:974) Motul (LADA:915) Valladolid (LADA:956) 

Presidencia Municipal 
974-00-23 

Policía Municipal 
915-07-01 

Cruz Roja 
856-24-13 

Policía Municipal 
974-01-82 

IMSS 
915-00-24 

Policía Municipal y 
Bomberos 
856-21-00 
856-12-34 

Cruz Roja 
974-07-61 

Comisión Nacional de 
Emergencias 

915-00-14 

Policía Judicial 
856-35-78 

IMSS 
974-06-01 

Palacio Municipal 
915-08-15 

Ministerio Público Federal 
856-24-59 

ISSSTE 
974-01-98 

Palacio Municipal 
856-20-63 
856-25-29 

Bomberos 
974-00-23 

Hospital General 
856-28-83 

Procuraduría Agraria 
974-05-62 

IMSS 
856-20-45 

Centro de Salud 
974-00-34 

Comisión Federal de Electricidad 
974-05-67 

 

 

Para mayor información consulte la página web www.yucatan.gob.mx/?p=emergencias 


