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LUGAR: Virtual Teams FECHA: 12 de junio 2020
HORA DE INICIO: 10:00 hrs. HORA DE TERMINO: 12:00 hrs.

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar la 1° Revisién por la Direccién 2020, con el fin de revisar el
desempeno del SGC de la FEUADY

N° PARTICIPANTES Asistio No Asistid
1. Dallany Trinidad Tun Gonzalez X

2. Laura Dioné Ortiz Gomez X

3. Eloisa Beatriz del S. Puch Ku X

4. Didier Francisco Aké Canul X
5. Silvia Andrea Serrano Padilla X

6. Edit Fany Norma Interian Cocon X
7. Glendy del Pilar Pérez Géngora X

8. Amanda del Rosario Cocom Pech X

9. Silvia Beatriz Lépez Gdmez X

10. |Rebeca Sosa Cardenas X

11. |Graciela Eugenia Quintal Delgado X

12. |Guadalupe del Rocio Zozaya Ortiz X

13. |Jessica Andrea Rivas Nahuat X

14. |Leticia Marisol Estrada Chablé X

15. |Karina Vanet Pacheco Parra X

16. |Freyssi Maria Uc Cob X
17. |[Russell Izael Trujeque Zavala X

18. |Celia Cecilia Pérez Flota X

19. [Nadely Patricia Ramirez Ojeda X

20. [Silvia Carola Salas Ortegon X

21. |Paulina Martinez Navarrete X

22. [Said Cardenas Dajdaj X
23. [Fernando May Eudn X
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LUGAR: Virtual Teams FECHA: 12 de junio 2020
HORA DE INICIO: 10:00 hrs. HORA DE TERMINO: 12:00 hrs.

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar la 1° Revisién por la Direccién 2020, con el fin de revisar el
desempeiio del SGC de la FEUADY

ORDEN DEL DIiA

Bienvenida

a) Elestado de las acciones de las revisiones por la direccién previas;
b) Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al SGC;
c) Lainformacion sobre el desempefio y la eficacia del SGC, incluidas las tendencias relativas a:
1) La satisfaccion del cliente y la retroalimentacidn de las partes interesadas;
2) Elgrado en que se han logrado los objetivos de la calidad;
3) El desempefio de los procesos y la conformidad de los productos y servicios;
4) Las no conformidades y acciones correctivas;
5) Los resultados del seguimiento y medicidn;
6) Los resultados de las auditorias;
7) El desempefio de los proveedores externos;

d) La adecuacién de los recursos;
e) La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades;
f) Las oportunidades de mejora.

ACUERDOS RESPONSABLE FECHA LIMITE
Notificar a los responsables de areas el estado Secretaria Diciembre 2020
del mantenimiento de los equipos de trabajo. Administrativa/Jefe de

servicios generales

Ofrecer cursos virtuales de capacitacion para Secretaria Diciembre 2020
personal administrativo y manual. Académica/Secretaria
administrativa

Reasignacion de auditores internos del Comité | Coordinacién de auditoriasy | Septiembre 2020

de Calidad del SGC de la FEUADY. auditores internos
Reunion virtual de trabajo para dar Coordinacidn de auditoriasy | Septiembre 2020
seguimiento a las acciones documentadas y su auditores internos

verificacion.

Optimizar el uso de las impresoras. Todas las areas Diciembre 2020




