e

LUGAR: Sala de Juntas de la | FECHA: 23 de Mayo 2014 HORA: 10:00 hrs.
Direccion de la Facultad de
Enfermeria

HORA DE INICIO: 10: 00 hrs. HORA DE TERMINO: 15:00 hrs.

OBJETIVO DE LA REUNION: 372. Sesién: Primera Reunién de Revision de la Direccion

PARTICIPANTES ASISTIO NO ASISTIO

Silvia Carola Salas Ortegon X

Dallany Trinidad Tun Gonzalez

Ana Elena Marrufo Couoh

Fany Interidn Cocom

X
X
Lourdes J. Yam Quijano X
X
X

Laura Dione Ortiz Gomez

Freyssi Maria Uc Cob X

Rita Xaneet Novelo hernandez

Karla Patricia Hernandez Sosa

Andrea Serrano Padilla

Maria Ermila Moo Mezeta

Cecilia Pérez Flota

Glendy del Pilar Pérez Géngora

Paulina Martinez Navarrete

x| X| X| X| X| X| X| X

Jesus Serrano Licona
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Primera Reunién de Revision de Direccion de acuerdo al punto 5.6 de la NOM ISO 9001:2008

en su apartado 5.6.2 que considera la informacién de entrada para la Revisidn:

Resultados de auditoria.

Retroalimentacion del cliente.

Desempeiio de los Procesos y la Conformidad del Producto.

Estado de las acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Acciones de seguimiento por la Direccion previas.

Cambios que podrian afectar al SGC.
Recomendaciones para la Mejora.
Revision de la Politica de Gestién
Conclusiones

Acuerdos

ACUERDOS

RESPONSABLE

FECHA

Agregar en la agenda de la reunion
la revision de la politica de gestion,
asi como la seccién de conclusién y
de acuerdos.

Glendy Pérez
Géngora

23 de Mayo de 2014

Agregar el Programa Anual de
Auditorias Internas 2014 y Plan de
Auditoria Interna AI14-FENF-01

Ermila Moo Mezeta

9 de Junio de 2014

Incluir en las graficas de satisfacciéon
de usuarios las quejas y
felicitaciones asi como el promedio
general del area

Responsables de
Procesos

9 de Junio de 2014

A partir del andlisis de datos,
identificar acciones correctivas,
preventivas y de mejora

Responsables de
Procesos

9 de Junio de 2014

Agregar el folio de las acciones en
las diapositivas en donde se haga
mencion.

Responsables de
Procesos

9 de Junio de 2014




Integrar a la informacién
presentada en las graficas un
comparativo con periodos
anteriores para determinar la
tendencia.

Responsables de
Procesos

9 de Junio de 2014

Incluir en el Proximo curso de

Lourdes J. Yam

Induccién de estudiantes de nuevo Quijano 29 de Agosto de
ingreso la socializacién del SGC. 2014
Socializar el proyecto de ampliacion
y modernizacidn de la Facultad a fin
de informar oportunamente a los Silvia Andrea

Serrano Padilla 9 de Junio de 2014

estudiantes a cerca de los cambios
de la reubicaciéon temporal de las
areas, servicios que se ofrecen y
horarios de atencion.

Socializar la politica del SGC a través Glendy Pérez 22 de Agosto de
de medios de comunicacion. Géngora 2014
Lourdes J. Yam

Quijano
Incluir en el proximo curso de 29 de Agosto del
inducciéon de Servicio Social la| LauraDioné Ortiz 2014
socializacién del procedimiento Gémez
para la aprobacion del protocolo de
investigacion de Nivel Licenciatura
Incluir en la presentacion la | Dallany Trinidad Tun | 23 de Mayo de 2014
programacion de actividades para Gonzalez

dar a conocer la politica de gestion

Proxima reunion de revision de la

Silvia Carola Salas

15 de Agosto de

direccién se llevara a cabo el dia 15 | Ortegoén y Lourdes 2014
de agosto Yam
Tercera reunién de revisién de la | Silvia Carola Salas 7 de Noviembre de
direcciéon que se llevara el 7 de | Ortegény Lourdes 2014
Noviembre Yam

Elaborar la Minuta Edit Fany N. Interian | 26 de Mayo de 2014

Cocon

Proxima reunion:

30 de Mayo de 2014 de 9:00 a 15:00

Objetivo:

Seguimiento del SGC.
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FACULTAD DE
ENFERMERIA

SE ANEXA LA AGENDA DE LA PROXIMA REUNION

Horario

Actividad

Responsable

9:00-10:00

Revision de las carpetas de
AC, APy AM

Mtra. Ermila Moo

10:00-11-00

Revision del cumplimiento de
la clausula 7.6 (control de los
equipo de seguimiento y
medicion)

Mtra Fany Interian

11:00-13:00

Revision del cumplimiento
del procedimiento de
compras

revision de las evidencia de
la seleccion y evaluacion de
proveedores

revision de procedimiento
de pago a proveedores

CP Xaneet Novelo

13:00-15:00

En sesion plenaria (todos
asistimos en la sala de juntas)
Revision del proceso para

la auditoria interna
Revision de la minuta con
la que concluyd la primera
reunion de revision de
direccion
Revision del plan general
del proyecto

Todos los integrantes
del comité de calidad

15:00-16:00

Revision de del sistema Share
Point y de la pagina de
calidad de la FENF

(deberan estar capturados los
documentos del SGC)

Mtra. Glendy

16:00 en
adelante

Asesoria para las
responsables de
procedimientos que asi lo
demanden

Responsables de
procedimientos




