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4.6 Revision por la direccion U}PY J,\

Objetivo

« Revisar el SGA de la dependencia, a
intervalos planificados, para asegurarse de
su conveniencia, adecuacion y eficacia
continuas.

e Deben incluir :

« Evaluacion de oportunidades de mejora y

« Necesidad de efectuar cambios en el sistema de gestion
ambiental, incluyendo la politica ambiental, los objetivos
y las metas ambientales



Elementos de entrada para la Revision por

) - - N
la Direccion UADY=—

Gestion del Medio Ambiente

Resultados de las auditorias internas y evaluaciones
de cumplimiento con los requisitos le_gales y otros
requisitos que la organizacion suscriba;

Comunicaciones de las partes interesadas externas,
incluidas las quejas;

Desemperio ambiental de la organizacion;
Grado de cumplimiento de los objetivos y metas;
Estado de las acciones correctivas y preventivas;

Seguimiento de las acciones resultantes de las
revisiones previas llevadas a cabo por la direccion;

Cambios en las circunstancias, incluyendo la
evolucion de los requisitos legales y otros requisitos
relacionados con sus aspectos ambientales; y

Recomendaciones para la mejora.
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Politica Ambiental UADY—

La Facultad de Enfermeria de la Universidad
Autonoma de Yucatan, ofrece servicios
educativos de calidad, mediante la mejora
continua de los procesos y la reduccion de
Impactos ambientales negativos, derivados
de sus decisiones y actividades, previene la
contaminacion, en conformidad con el
marco legal y requisitos aplicables, basado
en su Sistema de Gestion Ambiental.

Fecha de Emision: 03 de octubre de 2016
Numero de Revision: 00
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Auditoria Interna =

Fechas
Alcance

Sitio:

Objetivos:

18, 23, 24 y 25 de agosto de 2016

Procesos de ensenanza aprendizaje en aula y
laboratorio, administrativos, mantenimiento,
servicios generales.

Facultad de Enfermeria

C. 90 s/n x 59y 594 Contiguo al Hospital
O'Horan, codigo Postal 97000

* Verificar el cumplimiento con los requisitos de
la Norma de ISO 14001:2004, y los del SGA de la
Facultad de Enfermeria

* Verificar la efectiva implementacion y
mantenimiento del SGA

* Evaluar lo adecuado del SGA como
herramienta de comunicacion de la organizacion
* Identificar las mejoras a aplicar al SGA



Auditoria Interna =

Resultados
8 acciones de mejora:

* Realizar manual del sistema, actualizar
proceso de identificacion de AA (consumo
de carbon), revision de documentos para
actualizar folios y firmas de autorizacion,
verificar que los RPBI se hayan dispuesto en
un sitio autorizado, y que la cantidad
registrada en bitacora sea la misma que se
registra en el manifiesto.




Auditoria Interna

4.2 Politica

4.3.1. Aspectos
Ambientales

4.4.1. Roles,
Responsabilidades
y Autoridades

Ay
UADY—/:B\%

ograma Instituci Priori!
Gestion del Medio Ambie

No establece lo requerido por lo
tanto incompleto lo que comunica y
publica. Apropiada a la naturaleza,
requisitos legales aplicables, marcos
de referencia en materia ambiental

AA no identificados

AAS identificados no acordes a la
magnitud del impacto ambiental del
areda

Criterios de Ssignificancia sin soporte
(17)

Responsabilidades no comunicadas



Auditoria Interna =

Requisitos de la N°de No Observaciones

Norma conformidades

4.4.2. Competencia, 4 Criterios de competencia no
entrenamiento y establecidos para contratistas y
Conciencia concesionarios.

No esta implementando en su
totalidad el procedimiento

No se tiene conciencia de:

Que es un aspecto ambiental y un
aspecto ambiental significativo,

Cual es la Politica de Gestion y cuales
son los procedimientos aplicables a los

AAS.
Objetivo ambiental y meta
4.4.3. Comunicacion 1 No estd implementado el

procedimiento e instructivo para la
Comunicacion interna



4.4.4.
Documentacion

4.4.6. Control
operacional

4.4.7. Preparacion
y respuesta ante
emergencia

Documentacion del sistema de
gestion ambiental incompleta
(alcance e interaccion de elementos)
C.0. no establecido (descarga de
agua residual)

Controles operacionales (RP y RSU,
listas de verificacion), instructivos de
lavado de trastes y Ayudas visuales
no implementadas

No se encontro completamente
implementado el Procedimiento para
Respuesta a Emergencias
Ambientales



Auditoria Interna =

Requisitos de la
Norma

4.5.1. Medicion y
monitoreo

4.5.2. Evaluacion y
cumplimiento
legal

N°de No
conformidades

3

Observaciones

No se mostro evidencia de haber sido
implementado la medicion del
desempenio del objetivo ambiental

No se asegura que los equipos de
medicion esten verificados

No se cuenta con evidencia de
monitoreo  para los  controles
operdcionales de mantenimiento.

No se establecio un periodo de tiempo
razonable para la realizacion de las
acciones declaradas.

Las acciones establecidas en el plan
de cumplimiento legal ambiental no
dan solucion al incumplimiento legal
abordado.



ograma Institucio:
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Auditoria Interna Awf:&\

4.5.4. Control de 1 Incumplimiento de procedimientos y
registros no se identifican los registros segun
procedimiento
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Resultados de las
evaluaciones de
cumplimiento con
los requisitos

legales y otros
requisitos que la
organizacion
suscriba




Evaluacion de Cumplimiento Legal

AT

(& onsumo) UAD¥=——

Aspecto Requisitos | Requisitos | Requisitos no | % de
Ambiental evaluados cumplldos cumplldos cumpllmlento

Consumo
de agua y
generdacion
de agua
residual

Consumo 7
de Energia
Electrica

Consumo 27
de

Sustancias

Quimicas

Peligrosas

17.40

7 0.00

22 17.86
e o —



Evaluacion de Cumplimiento Legal
(Generacion)

Aspecto Requisitos | Requisitos | Requisitos
Ambiental evaluados | cumplidos | no cumplimiento
cumplidos

Generacion 9 2 7 22.20
de RSU

Generacion 50 10 40 20.00
de RPy
RPRBI

Generacion 43 18 25 41.86
de Emisiones

a la

atmosfera y

Residuos

Peligrosos

por

Situaciones

de Incendio




Consumo de agua y generdacion de agua

residual Uémlygggr’&\

Reauisitos no cumplidos

19 14

Avances

« Determinacion del uso del pozo de
extraccion para riego.

« Identificacion del origen de los efluentes.

« Obtencion de dos muestras para realizar el
Analisis de aguas residuales.



Consumo de agua y generdacion de agua

residual UAmDY—v‘E'“\
19 14

No conformidades pendientes de solucionar

« Obtener el titulo de concesion de uso del pozo.
 Instalar medidor de volumen de agua extraida.
« Pagar los derechos de consumo de agua.

« Obtener el permiso de descarga de Aguas
Residuales.

« Elaborar el diserio de_fosas Sleévticc_zs_{
realizarlas de acuerdo a los Requisitos Legales
Ambientales




UADYA

ograma Institucio:
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Reauisitos no cumplidos

7 1

Consumo de energia electrica

Avances

« Levantamiento de la cantidad y tipo de
equipos y accesorios que consumen energia
electrica y/o combustible.

« Registro y clasificacion de equipos y
aAccesorios.
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ograma Institucio:
Gestion del Me d.1 Ambi

Reguisitos no cumplidos

7 1

Consumo de energia electrica

No conformidades pendientes de solucionar

» Analizar la metodologia del calculo de
consumo de energia.

« Elaborar el calculo de consumo de energia de
los equipos y accesorios.

« Establecer el consumo total de energia
combustible de la institucion de acuerdo al
levantamiento y numero de usuarios.




UADY-—

b,
Programa Institucional Prioritario:
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Requisitos no cumplidos

23 4
Avances

Consumo de sustancias quimicas

« Levantamiento de sustancias quimicas y mezclas que se
utilizan en la Facultad.

« Realizacion del Estudio de riesgo de acuerdo a las
sustancias quimicas y mezclas que se utilizan.

« Organizacion de los almacenes de sustancias quimicas
y mezclas.

« Ubicacion de los rombos de seguridad y adecuacion de
la carpeta con las Hojas de seguridad de sustancias
qgquimicas y mezclas.

« Ubicacion de las Cajas de contencion para derrames en
Almacenes y Laboratorio de Habilidades.
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ograma Institucio:
Gestion del Me d.1 Ambi

Requisitos no cumplidos

23 4

Consumo de sustancias quimicas

No conformidades pendientes de solucionar

 Concluir con la senalizacion de las sustancias
quimicas y mezclas.

* Concluir con la habilitacion del almacen
temporal de Residuos Peligrosos



UADY::E'\%

ograma Institucio:
Gestion del Me d.1 Ambi

Generacion de RSU

Requisitos no cumplidos
7 3
Avances

« Disposicion de contenedores en los sitios de
generacion.

« Identificacion de los contenedores.
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Requisitos no cumplidos

7 3

Generacion de RSU

No conformidades pendientes de solucionar

« Habilitar el almacén temporal de residuos
solidos urbanos.

« Adquirir los contenedores para el Almacen
Temporal de Residuos Solidos Urbanos.

« Manejo integral de residuos eléctricos, pilas y
baterias.



Ay By
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ograma Institucio:
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Requisitos no cumplidos

40 3

Generacion de RP

Avances

* Bitacora de registro de la generacion de RP,
* Registro de la generacion de RPBL

« Elaboracion de la platica de capacitacion
del personal que maneja sustancias
quimicas y mezclas.
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ograma Institucio:
Gestion del Me d.1 Ambi

Requisitos no cumplidos

40 3

Generacion de RP

No conformidades pendientes de solucionar

« Concluir la documentacion de los residuos
peligrosos que se generan en la dependencia.

« En caso de que se requiera obtener el registro
como generador de RP.

 Concluir con la senalizacion de las sustancias
quimicas y mezclas.

« Concluir con la habilitacion del almacen
temporal de Residuos Peligrosos.




Generacion de emisiones a la atmosfera

Yy RP debldo a SItuacwnes de mcendlo UADY——/‘B\"\

ograma Institucio:
Gestion del Me d.1 Ambi

Reauisitos no cumplidos

25 9

Avances

« Ubicacion de extintores.

« Actualizacion del programa de revision de
extintores.

« Elaboracion del procedimiento de respuesta
a situaciones de emergencia ambientales
(En revision)




Generacion de emisiones a la atmosfera

- - _ . . /\y, ]
y RP debido a situaciones de incendio UADY——/‘B\'\

ograma Institucio:
Gestion del Me d.1 Amb

Reguisitos no cumplidos

25 9

No conformidades pendientes de solucionar

e Concluir la documentacion de la ubicacion de
los extintores.

« Incorporar al Subcomite de Proteccion Civil la
brigada de Respuesta a situaciones de
emergencias ambientales.

« Capacitar al personal respecto a Respuesta a
situaciones de emergencias ambientales.



Comunicaciones de

/\ - _ las partes
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Gestion del Medio Ambiente

a) Solicitudes de Informacion de partes

Externas: Ninguna
b) Quejas Externas: Ninguna

c) Quejas Internas:
 Clasificacion de RSU: Muy complicado
« No todos cumplen con los criterios
« Energia Electrica: Desconectar EqQuipos

« Cafeteria: Ventiladores



Desempeno
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Generacion de Residuos Solidos Urbanos

UADY=—X

Gestion del Medio Ambiente

COMPARATIVO

GO

8
STNSE B e 0 0 o° e Q'\,“’ P T

© O O © 6 O O 6 o 0
> > ¥ > > > > > > > > > Y Y Y Y
Q 0 0 Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q N
\\ o o o \q\’\' \o,\"' \o,\'” \o,\'” \\'” \q\” \q\” MRS RN R RN I R R RN R SRS R
e A D v P NIRRT MRV AR IR M IR A
0= PET NO RECUPERABLE JARDINERIA ALUMINIO  ==@==PAPEL Y CARTON



Consumo de energia electrica

Programa Institucional Prioritario:
Gestion del Medio Ambiente

DEMANDA MAXIMA

sep-15 oct-15 nov-15 dic-15 ene-16 feb-16 mar-16 abr-16 may-16 jun-16 jul-16 ago-16 sep-16




Consumo de energia electrica

Programa Institucional Prioritario:
Gestion del Medio Ambiente

CONSUMO TOTAL EN KW/H

S N
N A

Sept-15 Nov-15 Ene-16 Feb-16 Mar-16 Abr-16 May-16 Jun-16 Jul-16 Ago-16 Sept-16

Oct-15 Dic-15




Consumo de agua potable

Programa Institucional Prioritario:
Gestion del Medio Ambiente

CONSUMO DE AGUA EN M3

09 feb/09 ab 09 ab/08 jun 08 jun/07 ago 07 ago/07 oct 07 oct/07 dic 07 dic 2015/05 05/Feb/2016 - 06/Abr/2016 —
2015 2015 2015 2015 2015 feb 2016 06/Abr/2016 06/Jun/16
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Objetivo Ambiental UfA\DYA

Revalorizar el 10% del volumen total de residuos
solidos urbanos (RSU) generados en la dependencia

Avance: 50%

« 10 acciones propuestas
5 realizadas

Determinar al responsable de clasificar, pesar, registrary
almacenar temporalmente, los residuos solidos urbanos

Determinar al responsable de supervisar la clasificacion, el pesaje,
el registro y almacenamiento temporal de los residuos solidos
urbanos

Determinar al responsable de compilar, revisar y analizar los datos
generados

Elaborar el procedimiento para Cla%ficar, pesar, registrar y
almacenar temporalmente, los Residuos Solidos Urbanos (En
revision)

Implementar el programa de control de generacion residuos solidos
urbanos (realizar las actividades establecidas en el procedimiento)



Objetivo Ambiental UfA\DYA

Revalorizar el 10% del volumen total de residuos
solidos urbanos (RSU) generados en la
dependencia

« 10 acciones propuestas
5 Pendientes de realizar

« Habilitar el almacen temporal de residuos solidos urbanos

« Adquirir los contenedores para el Almacén Temporal de
Residuos Solidos Urbanos

« Aprobar el procedimiento de manejo de RSU

* Dar a conocer el procedimiento a las personas de la
organizacion responsables de la aplicacion

« Hacer ajustes al procedimiento, de acuerdo a las
observaciones realizadas por los responsables de la
aplicacion, cuando se requiera



Estado de las
dacciones
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Estado AR

« Auditoria Interna realizada los dias 23 y 24 de
Agosto de 2016

« No conformidades: 25
« Solicitud de Acciones Correctivas: 25

= Fecha recepcion solicitud por administrador: 6 de septiembre de
2016

= Fecha asignacion de la solicitud por administrador: 7 de septiembre
de 2016

» Fecha plan entrega determinacion causa y accion: 14 de septiembre
de 2016

» Fecha real entrega determinacion causa y accion: (5) 7 de
septiembre, (8) 12 de septiembre y (11) 13 de septiembre de 2016



A I,
— UéumYn%

23 y 24 de agosto de 2016
No 25

conformidades
Solicitud de 25

Acciones Fecha recepcion solicitud por
Correctivas administrador: 6 de septiembre de 2016
Fecha asignacion de la solicitud por
administrador: 7 de septiembre de 2016
Fecha plan entrega determinacion causa
y accion: 14 de septiembre de 2016
Fecha real entrega determinacion causa
y accion: (5)7, (8)12, (11)13 de
septiembre de 2016




TN
UADY=—"" %

Gestion del Medio Ambiente

Total de Acciones Preventivas 1 Se retiraron ayudas visuales del
laboratorio de habilidades
Acciones Correctivas (AC) Observaciones

No Conformidades que 25 No Conformidades que 0 A. Planes de aplicacion

terminaron en tiempo NO terminaron en faltan por cumplir, por

y forma el Analisis de tiempo y forma el la implementacion de

causa raiz Analisis de causa raiz tareas que tienen fechas

- lan diferente.

AC que 8 AC que NO 7 AC que estan 10 p f,

cumplieron cumplieron con el en periodo de B. AC aun se encuentran

con el plan plan de aplicacion vigencia en periodo de

de aplicacion (Fechas Plan verificacion, por lo cual
vigentes) aun no se determinan si

AC que 5  AC que NO fueron 3 AC que se 16 son efectivas o no.

fueron efectivas encuentran en

efectivas periodo de

verificacion
(Fechas plan de
verificacion)



Estado AR

« Estas AC, ya en implementacion.

« No cumplen con el plan de aplicacion: falta la liberacion de
los procedimientos.

« Talleres AA, AAS y Significancia: Se implementaron, aun no
concluye el proceso.

 Formacion: se agendaron fechas con grupo faltantes, en
proceso la evaluacion de la formacion ambiental (via
electronica)

« Estudio de Calidad del Agua: En Proceso, pendientes
resultados.

. é\gleguaaon del Almacen Temporal: 13 de Diciembre de

« Competencia Ambiental: Falta documentacion del personal.

» Pendiente la verificacion y cierre de las
mismas.

« Aplicacion y Verificacion de AC, pendientes por
temporalidad: algunas tienen fecha plan de accion del 26 de
octubre y posteriormente su periodo de verificacion.



Seguimiento de las
dacciones
resultantes de

U}D‘Y—/\ las revisiones

previas llevadas
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Acuerdos y cumplimiento U}pY/%_\

Enviar al equipo de implementacion la politica Se cumplio
ambiental, por la alta direccion.

Se programara con el equipo de Se cumplio
implementacion del SGA una segunda reunion
de revision por la direccion.

Enviar a los responsables de procedimientos las Se cumplio
ultimas versiones de codigos.

Enterar a los responsables de procesos del En proceso
avance y participacion en acciones correctivas.

Enviar presentacion de Revision al equipo de En proceso
alta direccion para observaciones pertinentes
(dias previos a la reunion).

Apoyo para estructurar grdficas del desemperio No se requirio el
ambiental. apoyo
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Cambios en las
circunstancias,
incluyendo la
evolucion de los
requisitos

legales y otros
requisitos
relacionados con
sus aspectos
ambientales




Gestion del Medio Ambiente

Se presentaron situaciones de cambios en las
circunstancias de la administracion del SGA,

relacionadas con la identificacion de AA de
la remodelacion del auditorio.
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Recomendaciones para la mejora N\

Con base en los primeros resultados
obtenidos en el Curso Taller de AA se
propone:

« Analizar la pertinencia de considerar 16 puntos para la
determinacion de los AAS

« Unificar procesos

 Armonizar los tiempos para mejorar los
avances en la implementacion del SGA
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