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Orden del dia JENEsES

Gestion del Medfo Ambiente

CONSIDERACIONES
a) El estado de las acciones de las revisiones por la direccidon previas.
b) Los cambios en:
1. Politica de gestidn
2. Analisis del contexto (riesgos y oportunidades)
3. Partes interesadas (expectativas y necesidades)
4. Aspectos Ambientales Significativos
c) Alcance de los objetivos y metas ambientales
d) Desempefio Ambiental de la organizacidn
1. No conformidades y acciones correctivas (resultados de auditoria)
2. Resultados de seguimiento y medicion
3. Cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos
e) Adecuacion de los recursos
f) Comunicacion con las partes interesadas (incluye quejas y sugerencias)
g) Oportunidades de mejora continua (seguimiento buenas practicas)
h) Puntos generales para la auditoria externa

SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION



a) Estado de las
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de la direccion previas
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Programa Institucional Prioritario:
Gestion del Medio Ambiente

Enviar a la alta direccion cronograma de fechas para la Cumplido
formacion de estudiantes de nuevo ingreso.

En la revision de la direccion en el apartado de Cumplido
auditorias enfocarse en los resultados de las
auditorias internas y externas.

Modificar la estrategia de la presentacién del SGA en el Concluido
curso de induccion de los estudiantes de nuevo ingreso

s .
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b) Cambios en el SGA
 Politica de Gestion

 Analisis del
contexto

e Partes interesadas

* Aspectos
ambientales
significativos




Politica de Gestiéon de la UADY N

Gestion del Medfo Ambiente

Proveer servicios agiles y funcionales, que satisfagan las
necesidades y expectativas de las partes interesadas,
mediante la generacion de valor en los procesos a través de
acciones establecidas bajo un principio del desarrollo
sostenible y la mejora continua, estando en conformidad
con el marco legal aplicable y las demandas cambiantes
del entorno, con el firme compromiso de ser una
universidad social y ambientalmente responsable, con
presencia y reconocimiento local, nacional e internacional.
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n del Medio Amb

1. Legal En proceso
2. Tecnoldgico En proceso
3. Competitivo En proceso
4. Econdmico En proceso
5. Mercado En proceso
6. Cultural En proceso
7. Social En proceso
8. Organizacional En proceso



Partes interesadas

UADY—
Personal advo. y manual En proceso Estudiantes En proceso
Personal académico En proceso Proveedores de la DES En proceso
Directivos En proceso Proveedores institucionales En proceso
Rector En proceso Dependencias de gobierno En proceso
Sociedad En proceso
Aspirantes En proceso
Autoridad sanitaria y ambiental En proceso
Contratistas de la DES En proceso
Contratista institucionales En proceso
Clientes y visitantes En proceso



Requisito

Control actual

Percepcion del
Riesgo ambiental

Consecuencia
potencial del
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Tratamiento del
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Responsable

Fecha de

Prioritario
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Reevaluacion
del Nivel de
riesgo

Realizar Lo
) ) - Disminucion de
registros del . Graficas de Desconocimiento
Recibos de luz de recursos naturales y
™ consumo de consumo de del consumo .
. la CFE s e s contaminacion a la
energia energia eléctrica [eléctrico .
e atmasfera
eléctrica
Realizar
mantenimiento . |plande . Contaminacion al Ejecutar Secretario
T2 ., Una vez al afio - recalentamiento . . . feb-18
de subestacion mantenimiento suelo, aguay aire |8 mantenimiento | administrativo
eléctrica
Realizar
mantenimiento . |Plande recalentamientos e[Contaminacién al  [I(4) * PO(2) = Ejecutar Secretario
T3 Una vez al afio . ' . : . s feb-18
de tableros de mantenimiento  [incendios suelo, aguay aire |8 mantenimiento | administrativo
distribucion
Consumo excesivo
Realizar de energia Disminuci6n de
- . . . personal de
revision de . |plande eléctrica, recursos naturales, [I(3)* PO(3) = ejecutar o .
T4 . . una vez al afio - . L - mantenimiento | feb-18 [I(3) * PO(2) = 6
instalaciones mantenimiento  |recalentamientos |Contaminaciénal |9 mantenimiento
. : de la FEUADY
electricas de conductores  |suelo, agua y aire
electricos
Realizar
mantenimiento Consumo excesivo
de equipo de plan de , Disminucién de 1(2) * PO(3) = ejecutar Secretario
T5 cada 6 meses - de energia L o feb-18
€onsumo mantenimiento clectrica recursos naturales (6 mantenimientos | administrativo
eléctrico '
significativo

T



ograma Institucional Prioritario
Gestion del Medio Ambiente

Reevaluacion
del Nivel de
riesgo

Percepcion del  Consecuencia . .
. ; . Nivelde  Tratamiento del
Requisito Control actual Riesgo potencial del . . Responsable  Fecha
. . : riesgo riesgo
ambiental riesgo ambiental
Adquisicion de .y
q, . Con base en las iy Revision de la
Quimicos de . I Adquirir T L .
o politicas del|Requisicién de . Disminucién de [ (3) XPO (2) [requisicion para| Secretario
1K limpieza y de cantidades L iy L
; departamento  deJcompra ) . recursos naturales |[=6 adquirir lo administrativo
laboratorio de ompras innecesarias necesario
habilidades P
. Revisar los
Almacenar Reacciones de rombos de
. mpatibili Rom nci incompatibili . responsabl
AImacenamient Co pgt b .qad y |Ro bps de . §usta c qs compatibilidad que I(3)XPO(2) | sequridady espo §ab ede
T2 comunicacion de |seguridad, hojas  [incompatibles en|generan L Almacén y de
0 . . . . = Almacenar las .
riesgo de seguridad un mismo contaminacion a . Laboratorio
. . sustancias de
espacio suelo, agua y aire
manera segura
Revisar las
. Consumo .
Para el laboratorio . . solicitudes de
Formatos de innecesariode |.. . ., . Responsable de
con base en lo y L Disminucion de [(3) XPO (2) | los usuarios, :
T3 |Consumo . Solicitud de los  [los quimicos de L . Laboratorio y de
establecido en las . o recursos naturales |[=6 para surtir la )
- usuarios limpieza y de . Almacén
practicas. ; cantidad
laboratorio .
necesaria
Manejo adecuado Contenedores desechar los Personal
L . Contenedores de . " Responsable del
Generacion de |de los residuos de depositados en [Contaminacién de  |I(3) X PO(2) |contenedores
T4 . RSU (No B : N . Uso de las
Residuo contenedores la clasificacion  [agua, suelo y aire  |=6 vacios .
) recuperable) sustancias
vacios de PET correctamente -
quimicas
[ —— e e |
[ B



Tarea

Solicitar y distribuir

Requisito

Analisis de riesgo GRPBI

Control actual

Percepcion del
Riesgo ambiental

Consecuencia
potencial del
riesgo ambiental

Nivel de riesgo

Tratamiento
del riesgo

Responsable
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=

Reevaluacion
del Nivel de
riesgo

Fecha

T1 el material parael [N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
manejo de RPBI
Si el estudiante
Explicar el no lo dispone
. de la manera
Informar y revisar |Depositar el RPBI manejo en que - {Una mala correcta se le
72 lel mane'g de RPBI len F()al contenedor cada tipo de clasificacion de los|Contaminacion del |(3)X PO (2) =6 |retroalimenta Titular de la |9 de abril
) . o RPBI debe ser  [RPBI generados  [medio ambiente y Practica 2018
len la practica rojo rigido . . en caso de que
depositado en el |en el [aboratorio )
sea factible se
envase ey
le solicita que
lo corrija
Cuando los
contenedores Revisa
Recolectar y .
hrasladar los RPBI lencuentren llenas| continuamente Marcar los
, al 80% de su las condiciones y|un mal manejo de [Contaminacién del _ Responsable | 26de |l (4) XPO (1)
T3 [al Aimacén de . . . . | (4) XPO (2) =8 | contenedores . L
capacidad, se el contenido de [os RPBI medio ambiente 0 del laboratorio | febrero |4
resguardo . al 80%
procedera a los contenedores
temporal
cerrarlos 0 bolsas
herméticamente.
4. Entregar los
RPBI generados al
T4 |servicio de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
transporte para su
disposicion final
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Aspectos Ambientales Significativos
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Resultados 2017 UA

atién del Medio Ambiente

-
n

Objetivo 2017: Revalorizar el 10% del volumen total de
residuos solidos urbanos (RSU) generados en la
dependencia.

Semestre enero -julio 2017=13.55%
Semestre agosto-diciembre 2017 = 13.22%

Promedio anual: 13.38% lo que indica que en 2017 se
cumplio con el objetivo y meta ambiental.



Resultados 2018

Objetivo 2018: Incrementar el 2% Ila revalorizacion
cuatrimestral de los RSU generados en la dependencia,
considerando como base el porcentaje obtenido del aro
inmediato anterior.

Primer cuatrimestre 2017=14.02%

La meta para el primer cuatrimestre 2018 es de: 16.02%



d) Desempeio

Ambiental

* No conformidades
i\ (resultados de
iy auditoria)
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Resultados de
auditoria

Auditoria ISO 14001:2004
Interna ISO 14001:2015

Auditoria

ISO 14001:2004
externa




Clausula

"
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Auditoria Interna 2018
ISO 14001:2015

Descripciéonde laNC

4.4 D. Se requieren que se dé seguimiento a las acciones establecidas para el tratamiento del
Sistema de | riesgo en los procedimientos de control de operacion.
gestion E. Se revisé la informacion documentada del analisis de riesgo de los controles operacionales
ambiental | de RPBI's.
5.1 D. Se requiere la evidencia de las reuniones de trabajo para comunicar y dar seguimiento a
Liderazgoy | los acuerdos del SGA con el comité ambiental y coordinadores de la Facultad. Se requiere

compromiso

que se involucre al personal que tiene la responsabilidad en los controles operacionales en
los cursosy talleres del SGA.
E. Se realizd la entrevista con la Directoray al comité de gestion ambiental.

6.1.3
Requisitos
legalesy
otros
requisitos

D. Se requiere incluir en la miscelanea ambiental la norma NOM-001-ECOL-1996 Limites
maximos permisibles de descargas residuales y realizar el andlisis de las descargas de aguas
residuales de acuerdo ala norma NOM-001-ECOL-1996.

E. Se revisé el AAS de las descargas de agua y el cumplimiento de la NOM-001-ECOL-1996.
Se mostraron evidencias de analisis de descarga pero no hace referencia a los criterios
especificos de descarga de acuerdo a la norma. Se revis6 el procedimiento Identificacién de
los requisitos Legales Ambientales y otros requisitos asociados de la Facultad de Enfermeria
(P-FENF-GA-10).

Gestion del Medio Ambiente



Gestion del Medio Ambiente

Clausula Descripcion de la NC

4 7.2 D. No se mostré evidencia de la deteccion de necesidades de competencia. Se requiere
Competencia | asegurar que los directivos y comité de gestion ambiental tengan la evidencia de los cursos
con la norma ISO 14001:2015.

E. Se reviso el procedimiento para la formacién ambiental de la Facultad de Enfermeria (P-
FENF-GA-12).

5 7.3 D. Se reviso el procedimiento para la concientizacion ambiental de la Facultad de Enfermeria
Toma de (P-FENF-GA-13). Se revisaron los tableros, mensajes y listas con firmas.

conciencia | E. No se mostrd evidencia del programa de concientizacion ambiental y evaluacion de la

misma y de las encuestas de concientizacion. Se requiere en la concientizacion las

implicaciones de no satisfacer los requisitos del sistema de gestién ambiental.

6 8.1 D. Se requiere realizar los mantenimientos establecidos anualmente. Cumplir en tiempo y
Planificacién | forma el procedimiento de Residuos Sélidos Urbanos.
y control E. Se revisé el Plan de mantenimiento preventivo 2017 y solo cumplian con un

operacional | mantenimiento correctivo a la fosa séptica #2. Se mostrd evidencia de un solo
mantenimiento al afo (instalacién eléctrica y mantenimiento a la planta de emergencia). Se
revisé el P-FENF-GA-01/Rev: 00, se detecta que en la estacién 1 se presenta mezcla de
residuos en los contenedores de separacion. El almacén temporal de RSU no presenta
orden, contenedores sin etiquetas de sefializacion, contenedores fuera del almacén, se
presenta mancha de lixiviados en el concreto.




: 3,&»”’ et }

gra a lx tucional Prioritario
Gestion del Medio Ambiente

Clausula Descripcion de la NC

7 9.2 D. No se mostrd evidencia de la verificacion de la eficacia de manera interna de las NC del
Auditoria | ultimo informe de la auditoria externa por parte del organismo certificador ABS Quality
interna Evaluations.

E. Se presentd el informe de las NC de auditoria externa y las acciones establecidas. Se
tienen tres NC menores y una NC mayor. Se revisé el procedimiento de Auditorias
Ambientales Internas de la Facultad de Enfermeria (P-FENF-GA-14).

8 10.2 D. Se requiere que se apliquen las acciones correctivas al resultado de desempefio del
No sistema de gestion ambiental.
conformidad | E. Se revisaron las AC del resultado del informe de la auditoria externa. Se reviso el
y accion procedimiento de acciones correctivas de la Facultad de Enfermeria (P-FENF-GA-15).
correctiva




Estado de las acciones correctivas
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Sin Verificada
En tiempo Vencida il 1@l Efectiva [No efectiva
2017 0 7 0 0 1
2018 8 0 0 0 0

Tres de las AC 2017 (AE) se encuentran abiertas y vencidas debido a que no han
entregado las evidencias de cumplimiento para proceder a cerrarlas y las otra cuatro
acciones (Al) se encuentran sin seguimiento. Las ocho AC 2018 (Al) se encuentran

abiertas y en tiempo.



Seguimiento y medicion
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CONSUMO DE AGUA POTABLE (M3) FEUADY 2015-2017

800 751 750 731
700 605
600 523 >>° 478 483
500 397
S 400
300
200
100
0
FEBRERO - ABRIL ABRIL - JUNIO JUNIO AGOSTO AGOSTO - OCTUBRE gﬁ;;jgaé DICIEMBRE FEBRERO
m 2015 482 523 442 751 605 731
m 2016 566 555 614 750 397 483
2017 314 262 525 648 478
ANO

m 2015 m2016 m2017

Tendencia: Consumo igual o menor comparado al periodo analizado en el
ano anterior.

* Con respecto al 2016, el consumo disminuy6 en 4 de 5 bimestres, no se
cuenta con el recibo del Gltimo bimestre de 2017.

* La disminucion es reflejo de las medidas ambientales implementadas por
parte del SGA.
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Demanda maxima energia eléctrica 2015-2017)

DEMANDA MAXIMA DE ENERGIA ELECTRICA (kW) FEUADY 2015-2017

m 2015 m 2016 m 2017
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* En2017,la Demanda Maxima se increment6 en 11 de 12 meses, s6lo en agosto disminuyd
a 81 KW debido al periodo vacacional y el ingreso de los estudiantes a mediados de la
primera quincena del mes. Sin embargo en todos los meses se mantuvo por dejabo de 135
KW (Demanda Maxima para la FEUADY)

 El incremento obedece a nueva infraestructura (aires acondicionados del auditorio y
otras areas, lamparas, equipos de cémputo). El auditorio se utiliz6 en repetidas ocasiones

para eventos académicos de fin de semestre.

[— S e
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Seguimiento y medicion

(Consumo maximo energia eléctrica 2015-2017)
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CONSUMO MAXIMO DE ENERGIA ELECTRICA (KW/H) EN LA FEUADY 2015 - 2016
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Tendencia: Disminucion en el consumo total de kW/H del mes analizado con
respecto al mes del afno anterior.

El consumo total en 2016 fue de 231,520 KW/H y en 2017 de 216,480 KW/H
(disminucion de 15,040 KW/H)

El consumo por mes refleja disminucion en (Ene, Abr, May, Jun, Jul, Ago, Nov),
misma medicidn en febrero e increment6 en (Mar, Sep, Oct y Dic)

e -~ Y e ]
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COMPORTAMIENTO MENSUAL DE RSU
FACULTAD DE ENFERMERIA

900
800
2 700
g 600
1]
2 500
p>
400
300
200
100 '
0
Enero  Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiem Octubre Noviem Diciemb
bre bre re
WPET 48 41 40 14 23 6 3 12 25 19 5 4
B NO RECUPERABLE 698 702 677 265 303 421 267 647 793 801 310 102
W JARDINERIA 83 80 133 137 113 32 47 106 12 251 131 0
I ALUMINO / VIDRIO 11.5 5.5 7.5 12 5 10 3 8 36 14 3 2
@ PAPEL/CARTON 92 102 33 44 27 55 85 35 31 163 36 12

EPET MENORECUPERABLE MIJARDINERIA  EALUMINO /VIDRIO  EPAPEL/CARTON

En todos los meses los residuos no recuperables se encuentran por arriba de las demas clasificaciones
de RSU, sin embargo en los meses de abril y julio disminuyeron debido a que la matricula de
estudiantes de pregrado y posgrado se encuentran en campos practicos; asimismo, la cantidad de PET
disminuyd en los meses de junio, julio noviembre y diciembre. Respecto al papel y carton, los meses de
mayor produccion fueron febrero y octubre.

E——

o [ais ' -1



Seguzmlentay medicion

(Clasificacion de RSU 2017-2018)

 Tendencia: Control del desempeno de separacion de
RSU en las estaciones de la institucion.

 2017: Se realizo la revision de 80 contenedores, cuyo
porcentaje de cumplimiento fue del 56.33%, no se
realiz6 la medicion en periodos vacacionales.

* En el primer mes de 2018 se revisaron los 80
contenedores, y se obtuvo un porcentaje de
cumplimiento del 18.75%.



Cumplimiento Legal

(Consumo) RN e
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%le
Requisitos cumplimiento Total de %dle
Avance .
no en la avance cumplimiento

: iy registrado .
cumplidos evaluacion . registrado actual

Aspecto Requisitos Requisitos
Ambiental evaluados cumplidos

Consumo
de agua

y
generacid 23 5 19 17.40 4 9 39.13

n de
agua
residual

ao e 28.57
7 0 7 0.00 2 2

Energia
Eléctrica

Consumo
de

Sustancia 27 g 22 17.86 22 27 100.0

S
Quimicas
Peligrosas

La evaluacion de cumplimiento legal en 2018 se programd para el mes de junio



Cumplimiento Legal

(Generacion) UADY——
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0,
Requisitos il Total de %le

Aspecto Requisitos Requisitos cumplimiento Avance .
no avance cumplimiento

i evaluados cumplidos . en la registrado .
Ambiental > cumplidos iy : registrado actual
evaluacién

Generacidn
9 2

de RSU 7 22.20 6 8 88.88

Generacion

de RPy 50 10 40 20.00 16 26 52.00
RPRBI

Generacio
n de
Emisiones
ala
atmaésfera
Yy

F iduos 43 18 25 41.86 15 33 76.74
Peligrosos
por
Situaciones
de

Incendio

La evaluacion de cumplimiento legal en 2018 se programo para el mes de junio
| — |
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Adecuacion de los recursos

 La dependencia realiza los ajustes necesarios para
cumplir con los requisitos de la norma ISO 14001:2015.

 Reorganizacion de los integrantes y funciones del
comité ambiental.

 Ya se cuenta con un Interceptor de grasas y sedimentos
solidos instalado en la cafeteria.



f) Comunicacion con las
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Comunicacion
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Actualizacion de informacion (Transicion a la Norma I1SO 14001:2015) Sin solicitud

» Actualizacién del Procedimiento para la comunicacion de los
asuntos ambientales de la Facultad de enfermeria.

» Actualizacion del Instructivo para la comunicacion Interna y
Externa de la Facultad de Enfermeria.

= Realizacién, revisibn y aprobacion de las graficas e
interpretaciones del cumplimiento ambiental y el desempeno
ambiental.



Comunicacion Sy

rgrama Ir tucional Prioritario
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= Realizacién, revision y
aprobacién de los carteles, e R
gafete, anuncios y E
resultados de auditorias
de los asuntos
ambientales para su
divulgacion.

= Divulgaciéon (Presencial,
medios visuales y red
social).

» Activaciéon de Red Social
FaceBook

S@A FEUADY
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Comunicacion .
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Vitrina de Laboratorio




g) OpOl‘tunidadeS
de mejora continua
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Mejora continua

* Se realiza la capacitacion de los integrantes del Comité
ambiental respecto a los requisitos de la norma ISO
14001:2015.

 Se modifican los procedimientos de acuerdo a los
nuevos requerimientos.



Salidas de la Revision por la direccion

l.- Documentar las acciones de
mejora que  existen en la
dependencia.

2.- Reforzar la concientizacion y
comunicacion de la separacion de
RSU mediante estrategias de accion
que favorezcan el SGA.

LTS. Maria del
Sagrario Vargas
Espadas

LE. Martha Patricia
Dzul Centeno

UADY=—"""4,
" Gestion del Medio Ambiente

21 de febrero de 2018

Septiembre de 2018
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